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Responsible |GRUPO WAPPI INVERSIONES SL
del tratamiento [Email: info@wappi.es

Prestar el servicio de registro interno y llevar el control de las diferentes
sesiones del tratamiento estético a aplicar y los resultados que se van
obteniendo.

Por exigencias de naturaleza operativa, de gestion administrativa y
documental, como los diferentes documentos que se entregaran para obtener
el consentimiento antes de iniciar el tratamiento estético correspondiente, asi
como el cuestionario previo a dicho tratamiento estético en el cual se
recabara informacién de los habitos del cliente para poder personalizar al
maximo el tratamiento estético.

Finalidades del
tratamiento

Realizacion de los diferentes documentos mercantiles, tales como,
presupuestos y facturas

Legitimacion d¢l tratamiento
Destinatarios

Consentimiento del interesado
No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal

Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, como se explica
en la informacién adicional

ProcedenciaDel propio interesado

Derechos

Mediante la presente\Politica de Privacidad, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL pretende mostrar su
compromiso respecto ahcumplimiento de las normativas y legislaciones que se deriva del tratamiento
de laiinformacién necesaria para la prestacidn de sus servicios, y del uso de las Tecnologias de la
Informacidén.y la Comunicacién. En particular, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL manifiesta su compromiso
respecto al cumplimiento de las normativas orientadas a la proteccion de datos de caracter personal. En
este sentido, se consideran corpo marco de referencia, principalmente:

e - Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales vy a la libre circulacion de estos datos (RGPD)

e - Ley Orgdnica de Protecdion de Datos (LOPD)

e | - Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio
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electronico (LSSI)

Esta declaracion aplica a cualquier sitio web, aplicacién, producto, software o servicio
pertenciente a GRUPO WAPPI INVERSIONES SL o que se encuentre vinculado a la misma (en
conjun, nuestros "Servicios"). En ocasiones, un servicio puede estar vinculado a una
declaracion de privacidad distinta, que enumerara las practicas de privacidad particulares de
dicho seryicio.

Esta politica podra ser periddicamente actualizada con lo que le instamos a que acceda y revise.
En caso de ue realicemos cambios que consideremos importantes, le informaremos a través de
un aviso en “jo servicios pertinentes o nos comunicaremos con usted a través de otros medios
como el correo electrdnico.

1. SOBRE NOSOTROS (RESPONSABLE)

GRUPO WAPP| INVERSIONES, titular del dominio web, y responsable de los tratamientos de
informacidn es una sociedad limitada, inscrita en el Registro Mercantil de Granada y niumero de
C.I.F.: B- 56707045. Con caracter general GRUPO WAPPI INVERSIONES SL proporciona como
correo electr@nico de contacto el siguiente: info@wappi.es

La direccidn/indicada sera la direccién a efectos de notificacidn, comunicacién y contacto.
Ademas, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL ha habilitado la siguiente direccidn de correo
electronico para las comunicaciones y notificaciones relacionadas con los tratamientos de
informacidn y datos personales, incluyendo el ejercicio de los derechos que se indican en la
presente Politica: info@wappi.es

2. INFORMACION Y DATOS DE CARACTER PERSONAL QUE RECOPILAMOS (FINALIDAD)

La infomacién de caracter personal se refiere a cualquier informacion que se relacione con una
person fisica identificada o identificable. Una persona fisica identificable es aquella que puede
identificarse, directa o indirectamente, en especial con referencia a un elemento de
identificadion, ya sea un nombre, un nimero de identificacion, los datos de ubicacidn, la
identificacion en linea, o a uno o mas factores especificos de la identidad fisica, psicoldgica,
econdmica, clltural, académica o social de esa persona.

En'GRUPO WAPPINYNVERSIONES SL Recopilamos, almacenamos y tratamos la informacion
necesaria'para la préstacion de nuestros servicios es de caracter médico, en particular de
medicina estética. Auhque la mayor parte de esta informacién es de caracter empresarial,
pueden

incluirse datos de caracter perso
de nuestras empresas clientes, p

[, principalmente referente al personal de contacto o representantes
Idiendo incluir: informacién de caracter identificativo y de contacto,
nal, e informacion econdmica y de datos bancarios, estado civil, salud,
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necesaria pata la prestacidn, gestion y facturacion de nuestros servicios y para nuestros propositos
operacionales y de negocio.

Como consecuencia de la prestacién de estos servicios, y para un adecuado desarrollo de los mismos,
GRUPO WAPPI INVERSIONES SL puede disponer de acceso a informacién y a datos de caracter personal
contenida en losfficheros de nuestras empresas clientes. En estos casos, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL
asumira el rol de ENCARGADA DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose a mantener la confidencialidad y
seguridad de'dich@s datos, asi como a tratar los datos exclusivamente con las finalidades delimitadas
por el Responsablejdel Tratamiento (cliente). En estos casos, y en cumplimiento de la normativa de
proteccion de datos, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL incluira, en los contratos correspondientes con
nuestros clientes, las clausulas necesarias para asegurar el cumplimiento de los requisitos de la
normativa.

o caso previa solicitud y autorizacion expresa del interesado, GRUPO WAPPI
utilizar los datos de contacto de nuestros clientes, potenciales clientes u otros
n, para el envio de comunicaciones referentes a nuestros productos o servicios,
informacidn que entendamos pueda resultar de su interés.

Por otro lado, y en tod
INVERSIONES SL pued
usuarios que lo solicite
asi como cualquier ot

Ademas, a través de nuestra pagina web, disponemos de diversos formularios a través de los cuales los
usuarios pueden confactar con nosotros o solicitar informacion puntual referente nuestros productos o
servicios. En todo caso, se solicitaran los datos de contacto e identificacién necesarios para tramitar su
solicitud. Del mismb modo, a través de la pagina web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL se podrdan
publicitar diversos eventos a los cuales los usuarios podran inscribirse, solicitdindose en esos casos los
datos/identificativos y de contacto necesarios para tramitar la inscripcion y gestidn o asistencia del
evento. /

Por otro lado,
caracter perso
los mismos, vy,

3 nivel interno. GRUPO WAPPI INVERSIONES SL recopila, almacena y trata los datos de
al de sus trabajadores y colaboradores, necesarios para mantener la relacién laboral con
en particular, para cumplir con finalidades tales como elaboracién de nédminas, gestion

solicitud.

Ademas, nuestros servidores, reg
automaticamente para ayudarnos a administrar, proteger y mejorar nuestros servicios, analizar su uso y
mejorar la experiencia de los usuarios. En este sentido pueden considerarse las cookies utilizadas
durante la navegacion de los usuarios por nuestros servicios web, y sobre cuyo
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tratamiento se profundiza en el punto 10 de la presente Politica, o las direcciones IP, sobre las cuales
conviene sefialar lo siguiente: una direccién IP es un nimero asignado automaticamente a un ordenador
cuando ésta se conecta a Internet, y que puede permitir la identificacion de una persona fisica
(considerandose como dato de caracter personal). En determinados casos, y s6lo cuando sea necesario
(como en los casos de contratacién online, o con el fin de obtener mediciones Ginicamente estadisticas
gue permitan cohocer el niUmero de visitas realizadas a los servicios web, el orden de visitas, el punto de
acceso, etc.), mediante los servicios web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL se puede detectar la
direccion IP utilizada por el usuario. El tratamiento de este dato quedara igualmente sujeto a las
consideraciones anteriormente sefialadas sobre Ia proteccion de datos personales.

3. COMO PROTEGEMOS LA INFORMACION Y LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL

En GRUPO WAPPI INVERSIONES SL disponemos de un elevado compromiso con la seguridad de la
informacién que mangjamos, y con el cumplimiento de los requisitos legales que nos son de aplicacién.
En este sentido, para asegurar la confidencialidad, disponibilidad e integridad tanto de la informacion
gue manejamos (y, enlparticular, de los datos de cardacter personal), asi como de los sistemas, redes,
aplicaciones y bases de datos utilizados para su tratamiento, en GRUPO WAPPI INVERSIONES SL:

Desarrollamos de manera periddica evaluaciones de los riesgos asociados a la seguridad de la
informacion y a la proteccién de los datos de caracter personal, analizando nuestra situacién frente al
riesgo y definiendo planes de accidén en consecuencia

Se ha definido’'una Politica de Seguridad de la Informacién y Proteccion de Datos de obligado
cumplimiento par parte de las diferentes partes que intervienen en el tratamiento de la informacion.

Se han desarroflado Procedimientos de Control de Accesos, Seguridad de los sistemas y las
comunicaciones, Gestidn de Incidencias y Violaciones de Seguridad, y de Respaldo de la informacion.

Se han desarrollado acciones de sensibilizacién y formacién necesarias para asegurar el cumplimiento
de estas politicas y procedimientos.

Ademds, tanto a tkabajadores como a colaboradores, prestadores de servicios o cualquier otra persona
fisica'o juridica'que fueda disponer de acceso a nuestra informacion, le requerimos que ser
comprometa a mantener la confidencialidad sobre los datos e informacidn a los que accedan, pudiendo
adoptarse las medidas legales necesarias en caso de incumplimiento de estos compromisos.

En caso de que, como usuarig o parte afectada, detecte alguna incidencia o violacién de seguridad, o
alguna vulnerabilidad que pueda ser afectada, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL pone a disposicién de los
afectados la direccidn: info@wappi.es, a través de la cual se pueden realizar las comunicaciones que se
consideren adecuadas o necesaflias para la mejora de la seguridad de nuestra informacidn y sistemas.

licitud de los'tratamientos de los datos de caracter personal. En el momento de la obtencidén
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o recogida de la informacion, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL se compromete a informar a los afectados,
sobre la'identidad del responsable, la finalidad, las posibles comunicaciones o transferencias, y la
posibilidad de'lejercer los derechos recogidos en la normativa.

GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, ademds reconoce y garantiza la posibilidad de ejercer los derechos de
acceso, rectificagion, cancelacion, oposicidn, limitacidén del tratamiento y portabilidad, recogidos por la
normativa de proteccién de datos. Usted como interesado o afectado puede solicitar:

DERECHOQ DE ACCESO: Obtener confirmacidén de si se estan tratando sus datos y en caso afirmativo,
tendra derecho a adceder a la siguiente informacién referente al tratamiento de sus datos:

e | - los fines dal tratamiento;
- las categorias de datos personales de que se trate;
e - los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se podran comunicar los

datos personales;
e - el plazo previsto de conservacion de los datos personales
e - la existencia del derecho a solicitar la rectificacidn, supresion, oposicion de datos, o la

limitacion del tratamiento

e /- derechg a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;
e/ -/cuandg los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier informacion

disponjble sobre su origen la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboracién de
perfiles e informacion significativa sobre la logica aplicada, asi como la importancia y las
consecguencias previstas de dicho tratamiento para el interesado.

e | - Cuando se transfieran datos personales a un tercer pais o a una organizacién internacional, el
interesado tendra derecho a ser informado de las garantias adecuadas en virtud del articulo 46
relativas a\la transferencia.

DERECHO DE SUPRESION: Obtener la supresién de sus datos cuando ocurra alguna de las
circunstancias siguientes (siempre que los datos no se ajusten a alguno de los requisitos
contemplados en la normativa: que sean datos de interés general, necesarios para el
cumplimiento de una obligacién legal, o para ejercer el derecho de libertad de expresion):

e - los datos personales ya no sean necesarios para la finalidad con la que fueron recabados
e - elinteresado retire el consentimiento dado para el tratamiento de los datos;

¢ - elinteresado se oponga al tratamiento y no prevalezcan otros motivos legitimos para el

tratamiento

- los datos personales hayan sido tratados ilicitamente;
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e - losldatos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacién legal que

se pueda establecer;
DERECHO DE RECTIFICACION: Modificar los datos inexactos, erréneos o incompletos.

DERECHO DE PORTABILIDAD: Recibir de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL los datos personales
que le incumban y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento cuando:

e -\ lalicitud'del tratamiento esté basada en el consentimiento del interesado o en el
cumplimiento de un contrato
¢ - el tratamiento se efectie por medios automatizados.

DERECHO DE OPOSICION: Oponerse a que datos personales que le conciernan sean objeto de un
tratamiento basado en el cumplimiento de finalidades de interés publico, o de interés legitimo para el
responsable

DERECHO DE LIMITAGION DEL TRATAMIENTO: Obtener del responsable del tratamiento la limitacién del
tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes:

¢ - eliinteresado impugne la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita al
responsable verificar la exactitud de los mismos;

o/ -/el tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la supresién de los datos personales y
soIicite n su lugar la limitacidn de su uso;

e |- el regponsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el
interesado los necesite para la formulacidn, el ejercicio o la defensa de reclamaciones;

e - elinteresado se haya opuesto al tratamiento en virtud del derecho de oposicidn

Para eljercicio de estos derechos, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL ha habilitado la direccién de
correo electrénico: info@wappi.es, a través de la cual usted podra contactar con la organizacion
para solicitar el ejercicio de los derechos que la normativa reconoce.

Para.un adecuado ejercicio de estos derechos, le instamos a que utilice como referencia las
plantillas y modelos para el ejercicio de los derechos que se pueden localizar en la pagina web
de'la Agencia de Photeccidon de Datos (www.agpd.es), o que nos puede solicitar a través de los
medios de contacto indicados (en particular, a través del mail info@wappi.es).

Ademas, le informamos,de la posibilidad, en caso de considerar que sus derechos han sido
vulnerados, o que no se'tha actuado adecuadamente respecto a las solicitudes de derechos que
haya podido realizar, de presentar la correspondiente reclamacidon ante la Agencia de
Proteccién de Datos, pu endo dirigirse a la misma a través de la sede electrdnica accesible
desde su pagina web (www.agpd.es)

5. QUE INFORMACION c‘\ MUNICAMOS O TRANSFERIMOS
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Comb norma general, desde GRUPO WAPPI INVERSIONES SL no se comunican datos de caracter
personal a terceros mas alla de aquellas comunicaciones necesarias para la prestacion de los
servicips, o derivados de los requisitos legales que nos sean de aplicacién. En particular, los
datos personales recabados podran ser comunicados, POR OBLIGACION LEGAL, y segln su
competencia especifica, a las administraciones publicas, para el desempefio de sus funciones
institucignales, a entidades bancarias, a sujetos especializados en la gestién de sistemas de
informacion y/o sistemas de pago, a sujetos que proporcionen bienes o servicios ofrecidos por
GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, a sujetos que GRUPO WAPPI INVERSIONES SL emplee para
actividades promocionales, publicitarias, de marketing y comunicacién, a compaiiias
aseguradoras y financieras, a bufetes de abogados y consultoras, a sujetos encargados de la
contabilidad o de auditoria de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, y a autoridades publicas para el
cumplimiento de la ley.

Los datos personales en ningln caso seran objeto de difusion por parte de GRUPO WAPPI
INVERSIONES SL.

Por otro lado,jen GRUPO WAPPI INVERSIONES SL establecemos acuerdos, alianzas o
colaboraciones con otras entidades que nos proveen determinados servicios o que colaboran en
el desarrollo de determinadas actividades, pudiendo disponer de acceso a los datos de caracter
personal que/gestionamos. Ademas, disponemos de determinados servicios subcontratados en
los que nos apoyamos para la prestacion y desarrollo de nuestros servicios. Es el caso,
principalmgnte, de servicios de alojamiento externo (housing) o de alojamiento web (hosting), o
el servicio'para el envio de nuestra Newsletter.

Para'la prestacidn de estos servicios se han firmado los correspondientes contratos de tratamiento
externo, asegurando el cumplimiento de los requisitos de la normativa. En los casos en que estos
servicios sean proporcionados o requieran la intervencion de entidades o sistemas alojados en terceros
paises, desde GRUPO WAPPI INVERSIONES SL aseguramos que, en los casos que se requieran
transferencias internacionales de datos, estas se realicen a paises que acrediten un nivel de seguridad
equiparable al de la normativa europea. En este sentido, se consideraran las decisiones de adecuacion
del Comité Europeo de Proteccién de Datos, o, en su defecto, certificados, normas corporativas,
cldusulas contractuales o cualquier otro mecanismo reconocido que acredite un adecuado nivel de
proteccion.

6. DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS LA INFORMACION

Como norma general, en GRUPO WAPPI INVERSIONES SL Unicamente conservamos la informacion y los
datos de caracter personal dukante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad con la cual se
obtuvieron los'datos, asi como'para atender las posibles reclamaciones o responsabilidades que surjan
como consecuencia del tratamiento de los datos. Con caracter general, una vez finalizada la prestacion
del servicio, se procede al bloquéo de los datos no realizando sobre los mismos ningun tratamiento mas
alla de mantenerlos a disposicionide las Administraciones Publicas, Jueces y Tribunales, para la atencion
de las posibles responsabilidades|nacidas del tratamiento, durante el plazo de prescripciéon de éstas,
transcurrido el cual debera procederse a su supresion. Por otro lado, para determinar los periodos de
retencion de datos, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL contempla las leyes locales, las obligaciones
contractuales y las expectativas y tequisitos de nuestros clientes. En particular, en GRUPO WAPPI
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INVERSIONES SL conservamos los datos referentes a la facturacion de nuestros servicios, asi como la
informacidn derivada de nuestros servicios de formacion durante un periodo de 5 afios, en
cumplimiento'de la legislacion vigente. Con caracter general, en GRUPO WAPPI INVERSIONES SL
entendemos ese plazo adecuado, y lo hacemos extensible al plazo adecuado para la atencion de las
posibles responabilidades nacidas del tratamiento. En los casos en los que no apliquen estas
obligaciones o necesidades de conservacion, o ante tratamientos en los que no sea necesaria la
cansideracion de'responsabilidades derivadas del tratamiento, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL procede
a la supresion de los datos tras el tiempo necesario para garantizar el adecuado cumplimiento de
finalidad con la cual fueron obtenidos (en ningun caso un plazo superior a un afio tras la prestacion del
servicio solicitado). |

7. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

El contenido de los servicios y sitios web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, incluyendo su estructura,
disefio, textos, codigolfuente, asi como los logos, marcas y demas signos distintivos que aparecen en la
misma, son titularidad de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL o de sus colaboradores o terceros asociados, y
estan protegidos por |os correspondientes derechos de propiedad intelectual e industrial. Igualmente
estan protegidos por los correspondientes derechos las imagenes, videos, sonidos, audios y otros
elementos gréficos cantenidos en los portales.

Por tanto, en virtud de lo dispuesto en los articulos 8 y 32.1 de la Ley de la Propiedad Intelectual, se
prohibe expresamehte copiar, reproducir, publicar o alterar cualquier contenido de los sitios web de
GRUPO'WAPPI INYERSIONES SL sin la previa autorizacién de la misma. GRUPO WAPPI INVERSIONES SL

duccidn total o parcial de los textos y contenidos proporcionados por el portal, siempre
las siguientes condiciones:

autoriza'la reprg
que se cumplan

e - Se mantenga la integridad de los contenidos, documentos o graficos.
e | - Secite expresamente a GRUPO WAPPI INVERSIONES SL como fuente y origen de aquellos.
e | - El propdsito y la finalidad de tal uso sea compatible con la actividad de GRUPO WAPPI

e - No'se pretenda un uso comercial, quedando expresamente prohibidas su distribucion,

comunicaciémpublica o transformacion.

El Usuario se compromete a respetar los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial
titularidad de GRUP® WAPPI INVERSIONES SL. Podra visualizar los elementos del portal e incluso
imprimirlos, copiarlosly almacenarlos en el disco duro de su ordenador o en cualquier otro
soporte fisico siempre ¥ cuando sea, Unica y exclusivamente, para su uso personal y privado. El
Usuario deberd abstenetse de suprimir, alterar, eludir o manipular cualquier dispositivo de
proteccion o sistema de seguridad que estuviera instalado en el las paginas de GRUPO WAPPI
INVERSIONES SL.

8. CONDICIONES GENERALES DE USO Y RESPONSABILIDADES
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Los sitios web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, tienen por objeto facilitar, al publico en

El uso de'cualquiera de estos sitios Web implica la expresa y plena aceptacion de las condiciones
aqui expuestas, sin perjuicio de aquellas particulares que pudieran aplicarse a algunos de los
servicios cqncretos ofrecidos a través del sitio.

de mantener actualizada la informacidn publicada en los portales, los contenidos del
mismo podran ser modificados, corregidos, eliminados o afiadidos en cualquier momento, por
lo que sera canveniente comprobar la vigencia o exactitud de los mismos acudiendo a las
fuentes oficiales. Igualmente, la presente politica de privacidad podra ser susceptible de
cambio, correccion o modificacion, con la finalidad de mantenerla adecuada a las necesidades
de la organization, asi como a la normativa vigente.

Con objeto

a. Responsabilidad por el funcionamiento del Web

GRUPO WAPPI INVERSIONES SL no puede garantizar la inexistencia de errores en el acceso a los
servicios' Web o en su contenido, si bien GRUPO WAPPI INVERSIONES SL desarrollard los
mecanismg@s necesarios para reducir estos escenarios y subsanarlos y actualizarlos con la mayor
celeridad

Asimismo, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL no se puede hacer responsable de los posibles
errores, interferencias o interrupciones del servicio que puedan derivarse de causas como
ser virus informaticos, averias telefdonicas o de red, desconexiones y otro tipo de fallos

reserva el derecho a denegar o retirar el acceso a portal y/o los servicios ofrecidos sin necesidad de
preaviso, a.instancia propia o de un tercero, a aquellos usuarios que incumplan las presentes
Condiciones'Generales de Usp.

Por otro lado, GRUPO WAPPI INVERSIONES SL no se hace responsable de los contenidos que puedan ser
publicados por los usuarios o por cualquier tercero a través de los foros, comentarios, o redes sociales
asociadas a los sitios web, si bienise facilitaran por parte de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL los medios
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b. Responsahilidad sobre los enlaces

Los ‘enlaces o links contenidos en nuestros servicios web, pueden conducir a servicios web externos,
gestionados por terceros, con el fin de facilitar al usuario acceso a informacion o recursos relacionados.
GRUPO WAPPI VERSIONES SL no gestiona, revisa, ni se puede hacer responsable de los contenidos,
funcionamiento © informaciones de los sitios web a los que dirige, con los que no se mantiene ninguna
relacién. GRUPO WAPPI INVERSIONES SL no se puede hacer responsable de los dafios y perjuicios que
puedan surgir de @stas paginas enlazadas. Igualmente, la inclusidn de estas conexiones externas no
implicara ningun tipo de asociacion, fusién o participacion con las entidades conectadas.

c. Responsabilidad de los usuarios

El'Usuario garantiza que los Datos Personales facilitados a GRUPO WAPPI INVERSIONES SL (en los casos
necesarios) son veraces y se hace responsable de comunicar cualquier modificacién en los mismos. El
usuario sera el Unico responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera
ocasionar a responsable de fichero o a cualquier tercero a causa de la cumplimentacion de los
formularios con datos|falsos, inexactos, incompletos o no actualizados.

El Usuario se compromete a utilizar el sitio Web, los contenidos y servicios de conformidad con la Ley, el
presente Aviso Legal/las buenas costumbres y el orden publico. Del mismo modo, el Usuario se obliga a
no utilizar el sitio Wgb o los servicios que se presten a través de él con fines contrarios al contenido del
presente Aviso Legal, o con fines ilicitos o lesivos de los intereses y/o derechos de terceros, tales como:
difundir contenid@s o propaganda de caracter racista, xendfoba, pornografico-ilegal, de apologia del
terrorismo o atentatorio contra los derechos humanos; provocar dafios en los sistemas fisicos y légicos
de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, de sus proveedores o de terceras personas; introducir o difundir en
la red virus infdrmaticos o cualesquiera otros sistemas fisicos o logicos que sean susceptibles de
provocar los danos anteriormente mencionados; intentar acceder y, en su caso, utilizar las cuentas de
otros usuariosly modificar o manipular sus mensaje. El Usuario se compromete expresamente a no
destruir, alterar, inutilizar o, de cualquier otra forma, dafar los datos, programas o documentos
electrdnicos y demds que se encuentren en la presente Web, asi como a no obstaculizar su adecuado
funcionamiento!

Asimismo, el Usuarig se compromete a no obstaculizar el acceso de otros usuarios al servicio mediante
el'consumo 'masivo dé|Jos recursos informaticos a través de los cuales el titular del Web presta el
servicio, asi como realizar acciones que dafien, interrumpan o generen errores en dichos sistemas. El
Usuario se.compromete a'%o introducir programas, virus, macros, applets,

controles ActiveX o cualquier @tro dispositivo I6gico o secuencia de caracteres que puedan causar
errores en la web.

9. LEY APLICABLE Y JURISDICCIO

Estas Condiciones Generales se ri
resolucién de los conflictos y con
domicilio del usuario. Asimismo,
Cédigo Etico, en caso de controve

zen por la ley espafiola. Las partes se someten, a su eleccidn, para la
renuncia a cualquier otro fuero, a los juzgados y tribunales del

omo entidad adherida a Confianza Online y en los términos de su
sias relativas a la contratacion y publicidad online, proteccién de



POLITICA DE PRIVACIDAD

W

Wappi

www.wappi.es

datos y protécciéon de menores, el usuario podra acudir al sistema de resolucién extrajudicial de
controversiaside Confianza Online(www.confianzaonline.es)

Enlace a la pla forma de resolucién de litigios en linea (ODR):
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=ES

10. POLITICA DE COOKIES

Los servicios web p ‘Ijj stados por GRUPO WAPPI INVERSIONES SL, pueden utilizar cookies cuando un
usuario navega por @l sitio. Las cookies son ficheros enviados al navegador por medio de un servidor
web con la finalidad @e registrar las actividades del usuario durante su tiempo de navegacion. Las
cookies utilizadas porjel sitio web se asocian Unicamente con un usuario anénimo y su ordenador, y no
proporcionan por si mismas los datos personales del usuario. Mediante el uso de las cookies resulta
posible que el servidor donde se encuentra la web, reconozca el navegador web utilizado por el usuario
con la finalidad de que la navegacién sea mas sencilla, permitiendo, por ejemplo, el acceso a los
usuarios que se hayaniregistrado previamente, acceder a las areas, servicios, promociones o concursos
reservados exclusivamente a ellos sin tener que registrarse en cada visita. Se utilizan también para
medir la audiencia y parametros del trafico, controlar el progreso y nimero de entradas.

El usuario tiene la pgsibilidad de configurar su navegador para ser avisado de la recepcién de cookies y
para impedir su'instalacién en su equipo. Por favor, consulte las instrucciones y manuales de su
navegador/para ampliar esta informacion. Para utilizar el sitio web, no resulta necesario que el usuario
permita la instaldcion de las cookies enviadas por el sitio, o el tercero que actte en su nombre, sin
perjuicio de que sea necesario que el usuario inicie una sesién como tal en cada uno de los servicios
cuya prestacion requiera el previo registro o 'login'. Las cookies utilizadas en este sitio web tienen, en
todo caso, caracter temporal con la Unica finalidad de hacer mas eficaz su transmisién ulterior. En
ningun caso se|utilizaran las cookies para recoger informacién de caracter personal. En particular, los
tipos de cookies utilizados por los servicios de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL incluyen:

Addthis: Cookie
AddThis permite
electronico u otros h
fines publicitarios.

de complemento para intercambiar contenidos sociales y publicitarios. El servicio
ompartir contenidos a través de redes sociales como Facebook o Twitter, correo
edios. AddThis utiliza también cookies para recopilar informacién anénima con

Google Analytics: Google Analytics es la herramienta de andlisis que ayuda a los propietarios de sitios
web y de aplicaciones a enténder cémo interactuan los visitantes con sus propiedades. Esta herramienta
puede utilizar.un conjunto de'cookies para recopilar informacién y ofrecer estadisticas de uso de los
sitios web sin identificar personalmente a los visitantes de Google. La principal cookie que utiliza Google
Analytics es "__ga". Ademds de para ofrecer estadisticas de uso de los sitios web, Google Analytics
también se puede utilizar junto con algunas de las cookies
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publicitarias descritasanteriormente para mostrar anuncios mas relevantes en las propiedades de
Google (p. €j., en el buscador de Google) y en toda la Web.

Vimeo: Aparecen enflas paginas que usan videos de Vimeo y son usadas por dicho servicio para prestar
los servicios'de visdalizacion de videos. Sendinblue: Cookies relacionadas con nuestro servicio de
marketing relacional. Se utilizan al acceder a los servicios web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL a
través de’los enldces de las newsletter.

Ademas, se informa al usuario que desde los servicios web de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL se puede
acceder a otros servicios externos gestionados por terceros, y ajenos a GRUPO WAPPI INVERSIONES SL
(Twitter, Youtube,...) en los que se pueden utilizar cookies, siendo aconsejable para el usuario que
verifique en cada caso la Politica sobre el uso de las mismas.

a. Aceptacion de la politica de cookies

GRUPO WAPPI'INVERSIONES SL muestra informacion sobre su Politica de cookies en la parte inferior de
cualquier pagina del pertal con cada inicio de sesidn con el objeto de que usted sea consciente.

Ante esta informacidn es posible llevar a cabo las siguientes acciones:

Aceptar cookies. No se volvera a
presente sesion.

Modificar la configuracién. Podra lobtener mas informacion sobre qué son las cookies, conocer la Politica
de cookies de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL y modificar la configuracion de su navegador para

isualizar este aviso al acceder a cualquier pagina del portal durante la
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restringir o bloquear las cookies de GRUPO WAPPI INVERSIONES SL en cualquier momento. En el caso de
restringir o bloquear las cookies puede ver reducidas las funcionalidades de la web.

Seguir navegando o moverse por la barra de desplazamiento: en cuyo caso consideramos que acepta su
uso.
b. Cémo modificar la configuracion de las cookies

Usted puede restringir, bloquear o borrar las cookies cualquier sitio web, utilizando su navegador. En
cada navegador la dperativa es diferente, la funcién de 'Ayuda" le mostrara cdmo hacerlo. Le indicamos
a continuacién los enlaces a los servicios de soporte de los diferentes proveedores de los navegadores
web, en los que se indica como Borrar, habilitar y administrar cookies:

Internet Explorer; windows.microsoft.com/es-xl/internet-explorer/delete-manage- cookies#ie="ie-10"

FireFox: support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies Chrome:
support.google.com/chrome/answer/956477?hl="es" Safari: www.apple.com/es/privacy/use-of-cookies/




